Reisvoorwaarden-en deelnemersverklaring

Persoonlijk Leiderschap Trektocht

Deze trektocht wordt georganiseerd door Alpinebazen. Deelnemers gaan op een avontuurlijke reis
die bestaat uit fysieke en mentale activiteiten in de natuur, waaronder hiken in de OER-gebieden
van De Maashorst, incl; persoonlijkleiderschapscoaching.

Deze trektocht is bedoeld om je uit te dagen en uit je comfortzone te halen, zowel fysiek als
mentaal. Dit proces helpt bij persoonlijke groei en bewustwording. Je bent nergens toe verplicht om
aan deel te nemen, maar er wordt van je verwacht dat je jezelf uitdaagt en openstaat voor groei en
feedback.

Inbegrepen
= Verblijf trekkershut en-/of tent;
= Ontbijt, lunch en avondeten;
= Begeleiding van ervaren instructeurs/gidsen/coaches;
=  Alle georganiseerde activiteiten;

Niet inbegrepen
= Extra snacks en dranken;
Ll Reisverzekering (deelnemers zijn verplicht een verzekering met sportdekking af te sluiten);
= Persoonlijke uitrusting zoals wandelschoenen, wandelstokken, rugzak en geschikte kleding;
NB: Er wordt een paklijst versterkt vanuit Alpinebazen.

Deelnamevoorwaarden
Voorbereiding
= Deelnemers moeten in goede fysieke conditie zijn en enige ervaring hebben met hiken.

= Deelnemers dienen vooraf te melden als zij medische klachten, blessures of andere fysieke
beperkingen hebben waarvan de reisbegeleiders op de hoogte moeten zijn. Dit is essentieel
voor jouw veiligheid en die van de groep.

Reisverzekering & aansprakelijkheid

= Deelnemers dienen in bezit te zijn van een reis-en of aansprakelijkheidsverzekering of dienen
deze af te sluiten.

= Deelname is op eigen risico. ledere deelnemer verklaart zich bewust te zijn van de risico’s
verbonden aan de activiteiten. Alpinebazen is niet aansprakelijk voor letsel, schade of verlies.



Indien een deelnemer een blessure oploopt of om welke reden dan ook niet kan deelnemen
aan een activiteit, vindt er geen terugbetaling plaats.

Alpinebazen behoudt zich het recht om deelnemers die zich niet houden aan de
veiligheidsvoorschriften of zich onbehoorlijk gedragen van verdere deelname uit te sluiten
zonder restitutie.

Wijzigingen

Alpinebazen behoudt zich het recht voor om activiteiten zoals hiken en activiteiten te
verplaatsen of aan te passen als gevolg van weersomstandigheden of andere onvoorziene
factoren.

Indien een activiteit niet kan plaatsvinden door overmacht, zal Alpinebazen zich inspannen
om een gelijkwaardig alternatief te bieden, maar kan geen volledige compensatie
garanderen.

Betalingsvoorwaarden

Bij boeking ontvang je bevestiging mail en dient het volledige bedrag binnen 30 dagen over te
maken op aan de derdengeldenrekening van Stichting Derdengelden Certo Escrow, een bij De
Nederlandsche Bank (DNB) en de Autoriteit Financiéle Markten (AFM) geregistreerde
betaaldienstverlener.

Is het door omstandigheden dit niet mogelijk, neem dan even persoonlijk contact op
administratie afdeling van Alpinebazen, deze is op werkdagen te bereiken tussen 09:00 - 13:00
uur via tel-nr: 06-30963839 en samen kijken we met je mee naar een oplossing.

Niet tijdig betalen? Dan behoudt Alpinebazen zich het recht om de inschrijving te annuleren.

Garantieregeling STO Garant

Om te voldoen aan de wettelijk verplichte garantiestelling maakt Alpinebazen gebruik van STO
Garant. U kunt dit controleren via de STO Garant deelnemerspagina
(www.stogarant.nl/deelnemers).

Alle informatie over STO Garant vindt u op www.sto-garant.nl. Bij elk (reis)aanbod van
Alpinebazen wordt duidelijk vermeld of de garantie van STO Garant van toepassing is.

In de garantieregeling leest u wat de garantie inhoudt en welke voorwaarden van toepassing
zijn. U vindt deze garantieregeling op de website van STO Garant (www.sto-
garant.nl/downloads).

Indien de garantie van STO Garant van toepassing is op uw boeking, dan betaalt u de reissom
niet aan Alpinebazen maar aan de derdengeldenrekening van Stichting Derdengelden Certo
Escrow, een bij De Nederlandsche Bank (DNB) en de Autoriteit Financiéle Markten (AFM)
geregistreerde betaaldienstverlener.

Deze stichting derdengelden waarborgt uw reissom tot na afloop van uw boeking. Wanneer
diensten door financieel onvermogen van Alpinebazen niet (volledig en/of tijdig) worden
verleend, dan voert STO Garant de garantie uit. In de garantieregeling leest u hoe u daar in dat
geval aanspraak op maakt.


http://www.stogarant.nl/deelnemers
http://www.sto-garant.nl/downloads
http://www.sto-garant.nl/downloads

Annulering

=  Tot 30 dagen voor vertrek: 10% van de totale reiskosten (incl. btw) wordt in rekening
gebracht.

. Tussen 14 en 30 dagen voor vertrek: 20% van de totale reiskosten (incl. btw) wordt in
rekening gebracht.

= Binnen 14 dagen voor vertrek: 40% van de totale reiskosten (incl. btw) wordt in rekening
gebracht.

= Annuleer je binnen 2 dagen véér vertrek, dan kunnen wij helaas geen restitutie meer
verlenen.



Deelnemersverklaring

Ik verklaar dat ik vrijwillig deelneem aan de Persoonlijk Leiderschap Trektocht.

Ik begrijp dat deze trektocht fysiek en mentaal uitdagend is en dat ik op eigen verantwoordelijkheid
deelneem. Ik ben me ervan bewust dat de organisatie, de gidsen, coaches en andere betrokkenen
niet aansprakelijk zijn voor eventueel letsel, schade of andere gevolgen die tijdens de trektocht
kunnen optreden, behalve zoals wettelijk verplicht.

Ik bevestig dat ik medisch geschikt ben om deel te nemen en dat ik zelf verantwoordelijk ben voor
mijn gezondheid en veiligheid tijdens de trektocht. Met ondertekening verklaar ik dat ik de
reisvoorwaarden heb gelezen, begrepen en hiermee akkoord ga. Ik ben mij bewust van de risico’s
van de activiteiten en neem deel op eigen verantwoordelijkheid.

Naam deelnemer:

Adres:

E-mailadres:

Telefoonnummer:

Nood contact:

Handtekening deelnemer:

Datum: / / 202x



